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عــام عامــاً مــن عوامــل التغيــ�ي  يـّـة، يتــمّ اعتبــار الاإ ي الثّقافــة الجماه�ي
عــادةً �ف

ي هــذه اللحظــة الرّاهنــة؛ ولكــن حــ�ت نتحقق 
ــا هــو معــاش �ف نحــو واقــعٍ أفضــل ممَّ

مِــنْ هــذه الفرضيّــة المطروحــة عــى طاولــة النقــاش، لا بــدّ لنــا أن نعــود إلى تاريــخ 
ي ارتبطــت بدورهــا ارتباطــاً وثيقــاً 

يــن الــ�ت ي القــرن العرش
تطــوّر نظريـّـات الاتصــال �ف

بتطــوّر النظريـّـات الفلســفيّة.

يرتكــز الموضــوع المطــروح عــى ســؤال جوهــريّ يتكــوّن مِــنْ أكــ�ش مِــنْ شــق: 
عــام يــؤدّي وظيفــة؟ ومــا نــوع هــذه الوظيفــة؟ ومَــنْ تخدم؟...لاإجابــة  هــل الاإ
ــة، لعلّنــا نصــل إلى أطُــرٍ  ــةً تاريخيّ عــن هــذه الاأســئلة، ســنقارب الموضــوع مقارب
ــن  ــة أو م ــة الفرضيّ ــن صحّ ــق م ــوع، والتحق ــات الموض ــم حيثيّ ــن فه ــا م تمكّنن

عــدم صحّتهــا.

المقاربة التاريخيّة:1

كان   ، عــرش التاســع  القــرن  ي 
�ف

ي 
�ف ف  المهتمّــ�ي أكــ�ب  هــم  الاأوروبيّــون 

ــا:  ــان هم ــرز عالِم ــال، وب ــوم الاتص عل
 Scipio Sighele ســيبيو ســيغل ّ يطــالىي الاإ
الفرنــ�ي  والطبيــب   ،)1913 ـ   1868(
النفســيّة2  بالاأمــراض  المتخصّــص 
 Gustave Le Bon لوبــون  غوســتاف 
منهمــا  كلّ   َّ تبــ�ف وقــد   ،)1931 ـ   1841(
التحكّــم  بإمكانيّــة  القائلــة  الرؤيــة 
المجتمــع.3 ي 

�ف والتضليــىي  التوجيهــي 

علمــاً أنَّ هــذه الحقبــة يتــمّ تصنيفهــا 
تكــن  لــم  يمينيّــة،  حقبــة  أنَّهــا  عــى 
تؤمــن بمحوريـّـة الشــعوب وبنضالاتهــا، 
لذلــك نــرى أنَّ كتــاب غوســتاف لوبــون 
يجسّــد  كان   » الجماهــ�ي »ســيكولوجيّة 
ي 

التيّــار الســائد والمســيطر وقتــذاك، بمــا �ف
ذلــك مــن يقومــون عــى وســائل الاتصــال.

ي 
ّي �ف عــام 1913م، تــمَّ تأســيس أوّل معهــد لبحــوث الاتصــال الجماهــ�ي

الولايــات المتحــدة الاأمريكيّــة، وسُــمّي »مدرســة شــيكاغو«، 4 وهنــا أصبــح الاتصال 

ي معالجة 
ي تهمّنا �ف

ي سأقف عند بعض المحطّات ال�ت ّ
1 ـ ماحظة: لن أقف عى تاريخ نظرياّت الاتصال بالتفصيل، ولك�ف

هذا الموضوع. 
ي الاأمراض النفسيّة، وهنا لا بدّ من 

2 ـ ربمّا سيستغرب القارئ من اختصاص العالم غوستاف لوبون، كونه متخصّصاً �ف
عام ـ كعلمٍ قائمٍ بذاته، وإنمّا دأب  ي تلك الحقبة الزمنيّة، لم يتشكل الاتصال ـ الذي من وظائفه الاإ

شارة إلى أنهّ �ف الاإ
العلماء وقتذاك عى ربط الاتصال بالعلوم الاأخرى، وواحد منها هو علم النفس. 

ي و د. الصادق رابح، المنظمة العربيّة 
3 ـ أرمان وميشال ماتار، تاريخ نظرياّت الاتصال، ترجمة: د. نا�الدين العيا�ف

جمة، 2004، ط3، ص34 لل�ت
: الاأوّل “التجريبيّة”، لاأنهّا اختارت المدينة فضاءً لممارساتها البحثيّة التجريبيّة،  ف 4 ـ المدرسة الاأمريكيّة سُمّيت باسم�ي

ي أنَّ الاتصال يؤدّي وظائف عدّة. 
ي “الوظيفيّة”، وهذا يع�ف

والاسم الثا�ف

أيّة وظيفة 
يؤدّيها الإعلام؟
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